OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

Administratorem danych osobowych (ADO) jest Bat-Sat s.c. z siedzibg w Lodzi przy ulicy Org.
Wolnosc¢ I Niezawistos¢ 52, a w sprawach zwigzanych z danymi osobowymi mozna sie
kontaktowac z Inspektorem Ochrony Danych wysylajac wiadomos$¢ na adres: e-mail: IOD@bal-
sat.pl

Dane osobowe Abonentow przetwarzane sa w celu prawidlowego i zgodnego z prawem
Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych, informowania o wiasnych produktach lub ustugach,
zmianach w zakresie i sposobie ich S$wiadczenia, dochodzenia swoich praw, wiec podstawa prawna
do przetwarzania danych osobowych jest realizacja prawnie uzasadnionych intereséw, a przede
wszystkim konieczno$¢ wywigzania sie z umowy o Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych.

Odbiorcami danych osobowych moga by¢ firmy bez udziatu ktérych Swiadczenie ustug
telekomunikacyjnych nie byloby mozliwe lub znacznie utrudnione. Moga to by¢ przede wszystkim:
przedsiebiorcy pocztowi, ktérych zadaniem jest dostarczenie korespondencji, a ktérym dane
udostepniane sq w oparciu o Prawo Pocztowe.

Przetwarzanie moze zosta¢ powierzone rowniez podwykonawcom, a w wyjatkowych sytuacjach
dostep do nich moga mie¢ rowniez dostawcy oprogramowania.

Dane uzytkownikéw koncowych beda przetwarzane w okresie obowigzywania umowy, a po jej
zakonczeniu w okresie dochodzenia roszczen. Informacje o wykonanych ustugach przechowywane
beda przez 1 rok od ich uzycia (np. wykonania potaczenia telefonicznego), a informacje dotyczace
rozliczen zgodnie z przepisami skarbowymi bedziemy musieli przechowywac jeszcze nawet przez 6
lat od zakonczenia Swiadczenia ustug.

Abonenci maja prawo do zadania od Bat Sat dostepu do danych osobowych, ktére ich dotycza,
przenoszenia i sprostowania danych, a w uzasadnionych przypadkach ograniczenia przetwarzania i
do wniesienia skargi do organu nadzorczego. Nie poddajemy danych Abonentow
zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji w tym profilowaniu, ktére mogloby wywotywac
wobec nich skutki prawne lub istotnie na nich wptywac.

Koniecznos$¢ zbierania podstawowych danych osobowych, precyzyjnie wskazujacych strony
Umowy wynika z zapiséw ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. prawo telekomunikacyjne i aktow
wykonawczych, podanie ich jest wiec warunkiem koniecznym korzystania z ustug
telekomunikacyjnych. Wskazanie przez Panstwa elektronicznych srodkéw komunikacji (np. adresu
e-mail lub numeru kontaktowego) nie jest do tego konieczne, lecz moze wigzac sie z ulatwieniami,
ktdre nie beda mozliwe w przypadku ich niepodania.

O ile Abonent wyrazi zgode na dodatkowe czynno$ci zwigzane z przetwarzaniem jego danych (np.
na wykorzystanie elektronicznych srodkow komunikacji) ma mozliwos¢ odwotania jej w dowolnym
momencie, lecz przetwarzanie, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem
pozostaje zgodne z prawem.



