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Cennik usług
Dla umów i aneksów na czas nieokreślony zawieranych od 27.06.2022 r. Dla BAŁ-SAT. Ceny brutto.

1) Dostępny poza obszarem sieci TOYA objętej Programem Operacyjnym Polska Cyfrowa 2014-2020. 2) Dla 
technologii FTTH/PON w przypadku wybrania usług TOYAnet i TOYAtv z wykorzystaniem okablowania 
koncentrycznego (w lokalizacjach, gdzie jest świadczona w takim standardzie) port WiFi pracuje wyłącznie
z częstotliwością 2,4 GHz. 3) Połączenia i wiadomości wliczone w abonamenty nie obejmują usług 
międzynarodowych, realizowanych w roamingu i z wykorzystaniem numerów specjalnych. Szczegółowy opis 
Usługi znajduje się w Cenniku telefonii TOYAkomórkowa i TOYAtel.

Internet stacjonarny TOYAnet

Usługi dodatkowe

WiFi - pasmo 2,4 GHz
WiFi Plus - pasmo 2,4 GHz i 5 GHz 2)

Bezpieczny Internet z licencją na 5 urządzeń

5 zł
5 zł

16 zł

Opłaty abonamentowe
Prędkość deklarowana, która jest prędkością

maksymalną w kierunku ściągania/wysyłania danychPakiety Bazowe
TOYAnet 30 1)

TOYAnet 100
TOYAnet 150 1)

TOYAnet 250 1)

TOYAnet 300

59 zł
79 zł
89 zł
99 zł
99 zł

30/6 Mb/s
100/20 Mb/s
150/25 Mb/s
250/30 Mb/s
300/30 Mb/s

TOYAnet 500 119 zł500/50 Mb/s

TOYAnet 600 1) 129 zł600/50 Mb/s

TOYAnet 1000 139 zł940/60 Mb/s

Telefonia komórkowa TOYAkomórkowa 3)

Opłaty abonamentowe

TOYAmobilna MIX

TOYAmobilna 5

Połączenia, SMS, MMS według wykorzystania 
(patrz Opłaty za połączenia)
100 SMS lub MMS do TOYAkomórkowa w Polsce
i w roamingu w Strefie Euro
Pula danych dostępna w kraju - 1 GB, zawierająca 
pulę darmowych danych w Strefie Euro.

Połączenia, SMS, MMS w Polsce i w roamingu
w Strefie Euro - nielimitowane
Pula danych dostępna w kraju - 5 GB, zawierająca 
pulę darmowych danych w Strefie Euro.

Połączenia, SMS, MMS w Polsce i w roamingu
w Strefie Euro - nielimitowane
Pula danych dostępna w kraju - 20 GB, zawierająca 
pulę darmowych danych w Strefie Euro.

TOYAmobilna 20

15 zł

45 zł

65 zł

Pakiety Bazowe

Rozmowy No Limit

Współdzielony Internet
Komórkowy 50 GB

Połączenia, SMS, MMS w Polsce i roamingu
w Strefie Euro - nielimitowane

Pula danych dostępna w kraju - 50 GB
Współdzielenie do 10 kart SIM

Pula danych dostępna w kraju - nieograniczona
Współdzielenie do 10 kart SIM

Pula danych dostępna w kraju - 10 GB, zawierająca 
pulę darmowych danych w Strefie Euro.

Pula danych dostępna w kraju - 20 GB, zawierająca 
pulę darmowych danych w Strefie Euro.

25 zł

80 zł

100 złWspółdzielony Internet
bez limitu GB

Pakiet jednorazowy -
Internet Komórkowy 10 GB

Pakiet jednorazowy -
Internet Komórkowy 20 GB

20 zł

30 zł

Pakiety
dodatkowe

do TOYAmobilna MIX

W opłatę miesięczną wliczona jest pula danych w Strefie Euro w wysokości 108,4 MB za każdą złotówkę abonamentu 
brutto, jednak nie większa, niż ilość danych pozostałych do wykorzystania w kraju w danym okresie rozliczeniowym.
Współdzielony Internet bez limitu GB obejmuje pakiet 100 GB transmisji z maksymalną dostępną prędkością, po 
przekroczeniu którego transmisja zostanie obniżona do max. 1 Mb na sekundę. Ilość przesłanych danych nie będzie
w żaden sposób ograniczona.
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Usługi dodatkowe

Przeniesienie numeru telefonu od innego operatora
Zmiana numeru telefonu

bezpłatnie
50 zł

Telefonia stacjonarna TOYAtel 3)

Opłaty abonamentowe

TOYAtel 100

TOYAtel Rodzinny

TOYAtel Rozgadany

połączenia na numery w Polsce:
stacjonarne – nielimitowane
komórkowe – 100 min

połączenia na numery w Polsce:
stacjonarne – nielimitowane
komórkowe – nielimitowane

połączenia na numery w Polsce:
stacjonarne i komórkowe – 100 min 29 zł

49 zł

69 zł

Pakiety Bazowe

Nielimitowane
połączenia

z numerami TOYAtel
i TOYAkomórkowa

Opłaty jednorazowe

199 zł
299 zł
35 zł
20 zł

Opłata jednorazowaOpłaty aktywacyjne
TOYAkomórkowa
TOYAnet 4), TOYAtel 4)

Aktywacja usługi zawieszonej
Zmiana Pakietu Bazowego

30 zł
75 zł 5)

Opłata jednorazowaOpłaty serwisowe
Dostarczenie Urządzenia dostępowego do lokalu Abonenta
Naprawa usterki lub przyłącza z przyczyn leżących po stronie Abonenta

5 zł

5 zł
50 zł
30 zł

Opłata jednorazowaUsługi dodatkowe
Przesłanie Bilingu listownie na adres zawarcia Umowy (wydruk do 3 stron, za każdą 
powyżej +0,62 zł)

Wystawienie duplikatu ekoFaktury w wersji papierowej
Cesja praw i obowiązków na innego abonenta
Wizyta Przedstawiciela Handlowego na zamówienie

Za niezwrócenie, uszkodzenie lub zniszczenie Urządzenia Dostępowego Opłata jednorazowa
Opłaty windykacyjne

Urządzenie dostępowe – Urządzenie dostępowe dla Przyłącza HFC  
Urządzenie dostępowe – Urządzenie dostępowe dla Przyłącza HFC z WiFi / WiFi Plus i TOYAtel
Urządzenie dostępowe – Urządzenie dostępowe dla przyłącza FTTH/PON
Przewód zasilający  |  Przewód USB  |  Przewód Ethernet  |  Przewód optyczny
Zasilacz
Kaucja za każde Urządzenie dostępowe

220 zł
370 zł
590 zł

20 zł / każdy
50 zł

200 zł

3) Połączenia i wiadomości wliczone w abonamenty nie obejmują usług międzynarodowych, realizowanych w 
roamingu i z wykorzystaniem numerów specjalnych. Szczegółowy opis Usługi znajduje się w Cenniku telefonii 
TOYAkomórkowa i TOYAtel. 4) Podłączenie pierwszego Terminala abonenckiego. 5) Naprawa usterki przekraczająca 
kwotę 75 zł, według rzeczywistych kosztów.

Usługi dodatkowe

Przeniesienie numeru od innego operatora
Zmiana numeru
Wydanie duplikatu karty SIM

bezpłatnie
50 zł
50 zł

Opłaty jednorazowe

Cennik usług
Dla umów i aneksów na czas nieokreślony zawieranych od 27.06.2022 r. Dla BAŁ-SAT. Ceny brutto.


